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Θέμα: «Διάθεση Υπηρεσίας Αυθεντικοποίησης Χρηστών oAuth2.0 σε Πληροφοριακά Συστήματα τρίτων 
Φορέων, μέσω του κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών 
Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης».

    Α Π Ο Φ Α Σ Η
  Ο  ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ

   Έχοντας υπόψη,

A.Τις διατάξεις: 

1. Του ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας 
(ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο 
Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (Α΄ 184) και, ιδίως, της παρ. 50 
του άρθρου 107, σε συνδυασμό με το άρθρο 84 του ιδίου νόμου.

2. Του άρθρου 47 του ν. 4623/2019 «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών, διατάξεις για την 
ψηφιακή διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα επείγοντα ζητήματα» (A΄ 134).

3. Του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης 
Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 
κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ.

4. Του ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 
2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680» (Α΄ 137).

5. Του π.δ. 81/2019 «Σύσταση, συγχώνευση, μετονομασία και κατάργηση Υπουργείων και καθορισμός 
των αρμοδιοτήτων τους - Μεταφορά υπηρεσιών και αρμοδιοτήτων μεταξύ Υπουργείων» (Α΄ 119).

6. Του π.δ. 83/2019 «Διορισμός Αντιπροέδρου της Κυβέρνησης, Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών 
και Υφυπουργών (Α΄ 121).

          
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
1. ΓΕΝΙΚΗ Δ/ΝΣΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ & ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ
    ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΤΟΜΕΑ 
    & ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ 
    Δ/ΝΣΗ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ & ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
2. ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
3. ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ, ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΡΓΩΝ
Ταχ. Δ/νση : Χανδρή 1 και Θεσ/νίκης

Ταχ. Κωδ. : 183 46

Πληροφορίες : Γραμματεία ΚΕΔ

Τηλέφωνο : 210 480 2008

E-mail : kedg2g@gsis.gr

A∆A: 6ΚΡΗ46ΜΤΛΠ-ΡΨΛ
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7. Του π.δ. 40/2020 «Οργανισμός Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Α’ 85).

8. Του άρθρου 90 του Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα, ο οποίος 
κυρώθηκε με το άρθρο 1 του π.δ. 63/2005 (Α’ 98) το οποίο διατηρήθηκε σε ισχύ με την παρ. 22 του 
άρθρου 119 του ν. 4622/2019 (Α΄ 133).

B.  Την υπ’ αρ. Υ6/2019 απόφαση του Πρωθυπουργού «Ανάθεση αρμοδιοτήτων στον Υπουργό Επικρατείας»  
(Β΄ 2902).

Γ. Την υπ’ αρ. 118944 ΕΞ 2019 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Λειτουργία Κέντρου 
Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Β΄3990).

Δ. Την υπ’ αρ. 3981 ΕΞ 2020/25-2-2020 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Παροχή Υπηρεσίας 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών oAuth2.0 σε Πληροφοριακά Συστήματα τρίτων Φορέων» (Β΄ 762).

Ε.  Την υπ’ αρ.  4590/29-09-2021 κοινή απόφαση “Ένταξη φορέων στο πεδίο εφαρμογής διατάξεων του ν. 
4727/2020 (Α’ 184) (Β’4636)".

ΣΤ. Την ανάγκη διασφάλισης σωστής χρήσης των πληροφοριακών συστημάτων και εφαρμογών των φορέων 
του δημοσίου τομέα, οι οποίοι μέσω την Αυθεντικοποίησης βεβαιώνονται περί της ταυτότητας του χρήστη 
που εισέρχεται στο σύστημά τους.

Ζ. Την ανάγκη διασφάλισης της εναρμόνισης της διαλειτουργικότητας των διαδικτυακών υπηρεσιών των 
Φορέων του Δημοσίου και του ευρύτερου Δημοσίου Τομέα με τον στρατηγικό σχεδιασμό.

Η. Τα αιτήματα αυθεντικοποίησης υπ’ αριθμ. 17039/25-01-2023 του Επιμελητηρίου Ηλείας, 17061/26-01-
2023 του Επιμελητηρίου Λάρισας, 16941/23-01-2023 του Υπουργείου Περιβάλλοντος και Ενέργειας, 
16856/18-01-2023 του Δήμου Τυρνάβου, 17091/01-03-2023 της Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης και 
Αποχέτευσης Λέσβου, 16139/07-12-2022 της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης Κοινωνικής Ασφάλισης ΑΕ, 
17412/14-02-2023 της Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης και Αποχέτευσης Σύρου και 10801/14-12-2021 της 
Εταιρείας Ύδρευσης και Αποχέτευσης Θεσσαλονίκης ΑΕ  στην Ε.Δ.Α. του Κέντρου Διαλειτουργικότητας 
(ΚΕ.Δ.) της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ.

Θ. Τα έγγραφα υπ’ αριθμ. 133/30-01-2023 του Επιμελητηρίου Ηλείας, 324/07-02-2023 του Επιμελητηρίου 
Λάρισας, ΥΠΕΝ/ΔΗΔ/16707/56/16-02-2023 του Υπουργείου Περιβάλλοντος και Ενέργειας, 1567/30-01-2023 
του Δήμου Τυρνάβου, 2116/21-02-2023 της Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης και Αποχέτευσης Λέσβου, 
1726/17-02-2023 της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης Κοινωνικής Ασφάλισης ΑΕ, 387/24-02-2023 της 
Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης και Αποχέτευσης Σύρου και ΓΔ155/3160/24-02-2023 της Εταιρείας 
Ύδρευσης και Αποχέτευσης Θεσσαλονίκης ΑΕ προς την Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ. αναφορικά με την έναρξη της 
παραγωγικής λειτουργίας των διαδικτυακών υπηρεσιών.

Ι. Το γεγονός ότι από την έκδοση της παρούσας απόφασης, δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 
προϋπολογισμού.

            ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ
         Άρθρο 1

1. Διατίθεται η υπηρεσία αυθεντικοποίησης χρηστών οAuth2.0 σε πληροφοριακά συστήματα των 
ακόλουθων φορέων του δημοσίου τομέα για την αυθεντικοποίηση των πολιτών κατά την είσοδό τους 
στις ψηφιακές υπηρεσίες που αυτοί παρέχουν: 

 ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΗΛΕΙΑΣ 
 ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΛΑΡΙΣΑΣ
 ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
 ΔΗΜΟΣ ΤΥΡΝΑΒΟΥ
 ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΕ
 ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΛΕΣΒΟΥ
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 ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΣΥΡΟΥ 
 ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ ΑΕ

2. Τα πληροφοριακά συστήματα στα οποία διατίθεται η υπηρεσία Aυθεντικοποίησης, καθώς και ο σκοπός 
χρήσης της ορίζονται στο Παράρτημα Ι, που αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας απόφασης.

3. Η υπηρεσία Aυθεντικοποίησης χρηστών διατίθεται σύμφωνα με τη διαδικασία που περιγράφεται στην 
υπ’ αρ. 3981 ΕΞ 2020/25-2-2020 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Παροχή Υπηρεσίας 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών oAuth2.0 σε Πληροφοριακά Συστήματα τρίτων Φορέων» (Β΄ 762).

4. Η διάθεση διενεργείται μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας 
Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης (Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ.) και σύμφωνα με το ισχύον Πλαίσιο 
Ασφάλειας Πληροφοριακών Συστημάτων της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ. του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, 
την Πολιτική Ορθής Χρήσης των διαδικτυακών υπηρεσιών και τις διατάξεις περί προστασίας 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

5. Τα διαπιστευτήρια του χρήστη δεν αποκαλύπτονται ούτε γνωστοποιούνται στους φορείς που 
αξιοποιούν την υπηρεσία Aυθεντικοποίησης Χρηστών oAuth2.0.

Άρθρο 2
 Οργανωτικά μέτρα ασφάλειας και προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

Οι φορείς της παρ. 1 έχουν την υποχρέωση λήψης και διαρκούς τήρησης των κατάλληλων και αναγκαίων 
τεχνικών και οργανωτικών μέτρων ασφάλειας των λαμβανόμενων πληροφοριών και κατ’ ελάχιστον, την 
καταγραφή και παρακολούθηση των προσβάσεων, τη διασφάλιση ιχνηλασιμότητας και την προστασία 
των διακινούμενων δεδομένων από κάθε παραβίαση, καθώς και από σκόπιμη απειλή ή τυχαίο κίνδυνο. 

   Άρθρο 3
    Έναρξη ισχύος

Η παρούσα απόφαση αρχίζει να ισχύει από τη δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Η παρούσα να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

            

                                                           Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ 

                                                                   ΚΥΡΙΑΚΟΣ ΠΙΕΡΡΑΚΑΚΗΣ

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:

Όπως αναφέρονται στο συνημμένο παράρτημα Ι

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
 Γραφείο Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γραφείο Υφυπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γενικό Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης
 Γενική Διεύθυνση Ανάπτυξης & Παραγωγικής Λειτουργίας Πληροφοριακών Συστημάτων  

Οικονομικού Τομέα & Δημόσιας Διοίκησης
 Αυτοτελές Τμήμα Ασφάλειας 
 Αυτοτελές Τμήμα Στρατηγικής, Προγραμματισμού & Διαχείρισης Έργων
 Δ/νση Σχεδιασμού & Ανάπτυξης Εφαρμογών -Τμήμα Β΄
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             ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι

α/α Αρ. 
αιτήμ. ΦΟΡΕΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ 

ΣΥΣΤΗΜΑ

ΣΚΟΠΟΣ ΧΡΗΣΗΣ ΝΟΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

1. 17039 ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ 
ΗΛΕΙΑΣ

ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ 
ΗΛΕΙΑΣ

αυθεντικοποίησης μέσω 
TaxisNET για το σύστημα του e-
chamber του Επιμελητηρίου 
Ηλείας μέσω διαπιστευτηρίων 
κωδικών TAXISNET

Νόμος Ν4497/2017 "άσκηση 
υπαίθριων εμπορικών 
δραστηριοτήτων, εκσυγχρονισμός 
της Επιμελητηριακής νομοθεσίας 
και άλλες διατάξεις" (Ά 1710)

2. 17061 ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ 
ΛΑΡΙΣΑΣ

Echamber 
Επιμελητηρίου 

Λάρισας

Θα χρησιμοποιηθεί για την 
είσοδο των μελών του 
Eπιμελητηρίου στη σελίδα του 
ηλεκτρονικού Επιμελητηρίου 
Λάρισας. Το μέλος μπορεί να 
δει όλα τα στοιχεία που 
κρατάμε στο Επιμελητήριο για 
την μερίδα του καθώς και να 
κάνει πληρωμές και έκδοση 
πιστοποιητικών.

1.ΥΑ 3981 ΕΞ2020/25.02.2020 
«Παροχή Υπηρεσίας 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών 
oAuth2.0 σε Πληροφοριακά 
Συστήματα τρίτων φορέων» (Β΄762)

2.Ν.4497/2017 «Άσκηση υπαίθριων 
εμπορικών δραστηριοτήτων, 
εκσυγχρονισμός επιμελητηριακής 
νομοθεσίας και άλλες διατάξεις» 
(Α΄171)

3.Ν.4635/2019 «Επενδύω στην 
Ελλάδα και άλλες διατάξεις» ( 
Α΄167)

3. 16941
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 
ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ

Φ/Β Εξοικονομώ-
Αυτοκαταναλώνω

Η αυθεντικοποίηση χρηστών με 
την χρήση διαπιστευτηρίων 
taxisnet θα χρησιμοποιηθεί 
ώστε να μπορούν οι πολίτες να 
ταυτοποιηθούν στο στάδιο της 
αίτησης.

ΥΠΕΝ/ΔΑΠΕΕΚ/18393/686/ (ΦΕΚ Β' 
923/22.02.2023)

Άρθρο 68 - ν. 4986/2022

ΥΠΕΝ/ΔΑΠΕΕΚ/15084/ 
382/19.02.2019 (Β΄ 759) 
υπουργικής απόφασης 
«Εγκατάσταση σταθμών 
παραγωγής από αυτοπαραγωγούς 
με εφαρμογή ενεργειακού 
συμψηφισμού ή εικονικού 
ενεργειακού συμψηφισμού 
σύμφωνα με το άρθρο14Α του 
ν.3468/2006, όπως ισχύει, και από 
Ενεργειακές Κοινότητες με 
εφαρμογή εικονικού ενεργειακού 
συμψηφισμού σύμφωνα με το 
άρθρο 11 του ν. 4513/2018

4. 16856 ΔΗΜΟΣ 
ΤΥΡΝΑΒΟΥ

Πλατφόρμα 
Διαχείρισης 

Βρεφονηπιακών 
Σταθμών Δήμου 

Τυρνάβου

Πρόγραμμα - Εφαρμογή, 
Διαχείρισης Βρεφικών & 
Παιδικών Σταθμών Δήμου 
Τυρνάβου (Preschool)

«Ν 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική 
της Αυτοδιοίκησης και της 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης - 
Πρόγραμμα Καλλικράτης (Βλ. 
ν.4555/18 (ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι) και ν. 
4804/21 (Εκλογή Δημοτικών και 
Περιφερειακών Αρχών))» (Α' 87)»

5. 16139

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΕ

Επίδομα 
Βορειοηπειρωτών 

Ομογενών

Η αίτηση για τη χορήγηση του 
επιδόματος στους δικαιούχους 
του άρθρου 1 που διαμένουν 
στην Ελλάδα, υποβάλλεται 
ηλεκτρονικά σε εφαρμογή του 
Οργανισμού Προνοιακών 
Επιδομάτων και Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης (Ο.Π.Ε.Κ.Α.), 
προσβάσιμης μέσω της Ενιαίας 
Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας 
Διοίκησης (gov.gr), για τον 
σκοπό χορήγησης του 
Επιδόματος Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης Ανασφάλιστων 

ΦΕΚ Τεύχος Β 4089/30.07.2022
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Υπερηλίκων σε ομογενείς, μέλη 
της ελληνικής μειονότητας της 
Αλβανίας

6. 17091

ΔΗΜΟΤΙΚΗ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΥΔΡΕΥΣΗΣ 

ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 
ΛΕΣΒΟΥ

Σύνδεση με 
πλατφόρμα 

Smartville για την 
Δ.Ε.Υ.Α. Λέσβου

Για την online πληρωμή 
λογαριασμών και την 
ενημέρωση των καταναλωτών 
ΔΕΥΑ

«Ν 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική 
της Αυτοδιοίκησης και της 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης - 
Πρόγραμμα Καλλικράτης (Βλ. ν. 
4558/18 (ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι) και ν. 
4804/21 (Εκλογή Δημοτικών και 
Περιφερειακών Αρχών))» (Α' 87)» 

Σύμφωνα με τις διατάξεις της ΥΑ 
3981 ΕΞ (ΦΕΚ Β’ 762/2020) για την  
«Παροχή Υπηρεσίας 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών 
oAuth2.0 σε Πληροφοριακά 
Συστήματα τρίτων Φορέων» και με 
δεδομένη την  ανάγκη 
αυθεντικοποίησης μεγάλου 
πλήθους χρηστών (πολίτες / 
επιχειρήσεις), σύμφωνα με το 
άρθρο 30 του ν. 3979/2011 (Α` 138), 
για τη χρήση ηλεκτρονικών 
υπηρεσιών,  η ΔΕΥΑ Λέσβου 
δύναται να αξιοποιεί την Υπηρεσία 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών.»)

7. 17412

ΔΗΜΟΤΙΚΗ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΥΔΡΕΥΣΗΣ 

ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 
ΣΥΡΟΥ 

Σύνδεση με 
πλατφόρμα 

Smartville για την 
Δ.Ε.Υ.Α. Σύρου

Για την online πληρωμή 
λογαριασμών και την 
ενημέρωση των καταναλωτών 
ΔΕΥΑ

Σύμφωνα με τις διατάξεις της ΥΑ 
3981 ΕΞ (ΦΕΚ Β’ 762/2020) για την  
«Παροχή Υπηρεσίας 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών 
oAuth2.0 σε Πληροφοριακά 
Συστήματα τρίτων Φορέων» και με 
δεδομένη την  ανάγκη 
αυθεντικοποίησης μεγάλου 
πλήθους χρηστών (πολίτες / 
επιχειρήσεις), σύμφωνα με το 
άρθρο 30 του ν. 3979/2011 (Α` 138), 
για τη χρήση ηλεκτρονικών 
υπηρεσιών, η ΔΕΥΑ Σύρου δύναται 
να αξιοποιεί την Υπηρεσία 
Αυθεντικοποίησης Χρηστών»

8. 10801

ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΥΔΡΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 
ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΑΕ

Portal 
Εξυπηρέτησης 

Πελατών ΕΥΑΘ Α.Ε.

Η ΕΥΑΘ Α.Ε. συνάπτει 
συμβάσεις 
ύδρευσης/αποχέτευσης με 
πρόσωπα, τα οποία εκ της 
σύμβασης καθίστανται 
αυτοδικαίως 
αντισυμβαλλόμενοι/καταναλωτ
ές/πελάτες της. Για τη σύναψη 
αυτών των συμβάσεων 
απαιτείται η συλλογή των 
αναγκαίων στοιχείων και 
πληροφοριών που 
προσδιορίζουν την ταυτότητα 
των αντισυμβαλλομένων της, 
κάτι που καθιστά αναγκαία την 
υπηρεσία αυθεντικοποίησης 
ώστε οι αντισυμβαλλόμενοι 
καταναλωτές να συνδέονται και 
να ταυτοποιούνται αυτομάτως 
μέσω του oAUTH2 με τα 
στοιχεία τους.

Ενόψει του σκοπού δημοσίου 
συμφέροντος συνταγματικής 
περιωπής που επιτελεί η ΕΥΑΘ Α.Ε., 
έχουν γίνει ενέργειες για την ένταξή 
της σε μόνιμη βάση στις υποδομές 
του Ενιαίου Κυβερνητικού Νέφους 
(Υπηρεσίες G-Cloud).

Με το ΦΕΚ 1824/2022 (14-04-2022) 
αποφασίστηκε η ένταξη του φορέα 
«Εταιρεία Ύδρευσης και 
Αποχέτευσης Θεσσαλονίκης Α.Ε.» 
(Ε.Υ.Α.Θ. Α.Ε.), στο πεδίο εφαρμογής 
διατάξεων του ν. 4727/2020 (Α’ 
184).

Επίσης, βάσει του εγκεκριμένου 
Κανονισμού Υδροληψίας της ΕΥΑΘ 
Α.Ε. (αρ. πρωτ. 88, 31/12/2013, 
Υπουργείο Μακεδονίας και Θράκης 
Αυτοτελές Τμήμα Επιθεώρησης & 
Συντονισμού των Υπηρεσιών του 
ΥΜΑΘ & των Εποπτευόμενων 
Φορέων) είναι απαραίτητη η 
σύναψη σύμβασης και η ανάγκη 
ταυτοποίησης των 
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αντισυμβαλλομένων.

https://www.eyath.gr/wp-
content/uploads/2019/02/kanonism
os-ydrolipsias.pdf.

Πιο συγκεκριμένα, στο Άρθρο 3 παρ. 
2.2 αναφέρεται: "Ο ενδιαφερόµενος 
καταναλωτής προσέρχεται στην 
ΕΥΑΘ Α.Ε. για την υδροδότησή του, 
προσκοµίζοντας την βεβαίωση – 
δήλωση του εργολάβου η οποία 
προσδιορίζει τον χώρο τοποθέτησης 
του υδροµέτρου (όροφος, στήλη 
κ.λπ.) και περιλαµβάνει τα 
παρακάτω στοιχεία: α) 
Ονοµατεπώνυµο υπόχρεου. β) 
Αριθµός Αστυνοµικής Ταυτότητας ή 
διαβατήριο. γ) ΑΦΜ και αρµόδια 
Δ.Ο.Υ. δ) Την επαγγελµατική του 
ιδιότητα εάν πρόκειται για 
κατάστηµα ή επιχείρηση 
προκειµένου να ενταχθεί στο ειδικό 
τιµολόγιο. ε) Τηλέφωνα 
επικοινωνίας. Στη συνέχεια 
προσυπογράφει το Συµβόλαιο 
Υδροληψίας από κοινού µε τον 
αρµόδιο υπάλληλο που το 
συνέταξε."

Επίσης, στο Άρθρο 4 παρ. 2 σχετικά 
με τη Νοµιµοποίηση υπογραφής 
συµβολαίου: "Τα συµβόλαια 
υδροληψίας υπογράφουν: α) Οι 
ιδιοκτήτες µε συµβόλαιο 
ιδιοκτησίας και οι ένοικοι των 
ακινήτων µε θεωρηµένο 
µισθωτήριο συµβόλαιο ή 
εξουσιοδοτηµένα από αυτούς 
άτοµα. β) Οι εξουσιοδοτηµένοι 
συνιδιοκτήτες, όταν πρόκειται για 
συνιδιοκτησία".
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