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Θέμα: Διάθεση διαδικτυακών υπηρεσιών από το «Μητρώο Επικοινωνίας» σε Πληροφοριακά Συστήματα 
τρίτων Φορέων, μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών 
Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης.

Α Π Ο Φ Α Σ Η
Ο  ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

Έχοντας υπόψη:

Α. Τις διατάξεις:

1. Των παρ. 2,3 και 5 του άρθρου 47 του ν. 4623/2019 «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών, διατάξεις για 
την ψηφιακή διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα επείγοντα ζητήματα» (Α’ 134).

2. Του ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 
2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο 
της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (Α΄184) και  ιδίως το κεφάλαιο ΣΤ και η παρ. 51 του 
άρθρου 107 σε συνδυασμό με το άρθρο 84 και των άρθρων 29 και 34.

3. Του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 
για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 
95/46/ΕΚ.

4. Του ν. 4624/2019  «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για 
την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και 
ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680» (Α’ 137).

5. Του π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων - Σύσταση, κατάργηση και 
μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών - Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων, 
θέσεων προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α’ 130),
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6. Του π.δ.  79/2023 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 131).
7. Του π.δ. 40/2020 «Οργανισμός Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Α’ 85).
8. Του άρθρου 90 του Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα, που κυρώθηκε με 

το άρθρο 1 του π.δ. 63/2005 "Κωδικοποίηση της νομοθεσίας για τη κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα" 
(Α' 98).

9. Του ν. 3852/2010 "Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης - Πρόγραμμα 
Καλλικράτης" (Α΄87), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

10. Του άρθρου 37 του ν. 5099/2024 «Λήψη μέτρων για την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2022/2065 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 19ης Οκτωβρίου 2022 σχετικά με την ενιαία αγορά 
ψηφιακών υπηρεσιών και την τροποποίηση της Οδηγίας 2000/31/ ΕΚ («Πράξη για τις ψηφιακές 
υπηρεσίες») και άλλες διατάξεις» (Α΄ 48), όπως ισχύει. 

11. Των άρθρων 45 έως 47 του ν. 5301/2026 «Διοικητική συνεργασία στον τομέα της φορολογίας - 
Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2023/2226 του Συμβουλίου της 17ης Οκτωβρίου 2023 και της Οδηγίας (ΕΕ) 
2025/872 του Συμβουλίου της 14ης Απριλίου 2025 για την τροποποίηση της οδηγίας 2011/16/ΕΕ σχετικά 
με τη διοικητική συνεργασία στον τομέα της φορολογίας, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και λοιπές διατάξεις» 
(Α΄ 74), όπως ισχύει.

12. Της υπ’ αριθ. 7671 ΕΞ 2025/10.03.2025 κοινής απόφασης των Υπουργών Εθνικής Οικονομίας και 
Οικονομικών, Ανάπτυξης, Ψηφιακής Διακυβέρνησης και του Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 
Εσόδων με θέμα «Ηλεκτρονική διεκπεραίωση μέτρων δέουσας επιμέλειας για τα νομικά πρόσωπα μέσω 
της πλατφόρμας “Know Your Business” (“eGov-KYB”)» (Β΄ 1142).

13. Του άρθρου 58 του ν. 4972/2022 «Εταιρική διακυβέρνηση των Ανωνύμων Εταιρειών του Δημοσίου και των 
λοιπών θυγατρικών της Ελληνικής Εταιρείας Συμμετοχών και Περιουσίας, διαχείριση συμμετοχών του 
Δημοσίου σε ανώνυμες εταιρείες και ρυθμίσεις για την Ελληνική Εταιρεία Συμμετοχών και Περιουσίας, 
αξιολόγηση της έναντι του Δημοσίου φερεγγυότητας και πιστοληπτικής ικανότητας φυσικών και νομικών 
προσώπων και σύσταση Ανεξάρτητης Αρχής Πιστοληπτικής Αξιολόγησης, ίδρυση και λειτουργία Κεντρικού 
Μητρώου Πιστώσεων, Συμπληρωματικός Κρατικός Προϋπολογισμός οικονομικού έτους 2022 και λοιπές 
διατάξεις οικονομικού και αναπτυξιακού χαρακτήρα» (Α΄ 181), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει και ιδίως 
των άρθρων 45 έως 47 του ν. 5301/2026 (Α΄ 74).

14. Του ν. 1482/1984 με θέμα «Επικουρική Ασφάλιση Ναυτικών και άλλες διατάξεις» (Α΄ 153), όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει. 

15. Του άρθρου 12 του ν. 4387/2016 «Ενιαίο Σύστημα Κοινωνικής Ασφάλειας - Μεταρρύθμιση ασφαλιστικού 
- συνταξιοδοτικού συστήματος - Ρυθμίσεις φορολογίας εισοδήματος και τυχερών παιγνίων και άλλες 
διατάξεις» (Α΄ 85), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

16. Του άρθρου 18 του ν.δ. 3736/1957 «Περί συστάσεως Ταμείου Προνοίας Αξιωματικών Εμπορικού 
Ναυτικού» (Α΄ 168), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

17. Του άρθρου 18 του ν.δ. 3737/1957 «Περί Ταμείου Προνοίας Κατωτέρων Πληρωμάτων Εμπορικού 
Ναυτικού» (Α΄ 168), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

18. Του ν. ΧΛΘ΄/1861 με θέμα «Περί συστάσεως Ναυτικού Απομαχικού Ταμείου» (ΦΕΚ 49/1861).
19. Του άρθρου 39 του ν. 5027/2023 «Σύστημα Καινοτομίας στον δημόσιο τομέα Ρυθμίσεις Γενικής 

Γραμματείας Ανθρωπίνου Δυναμικού Δημοσίου Τομέα Ρυθμίσεις για τη λειτουργία των Ο.Τ.Α. α’ και β’ 
βαθμού και των αποκεντρωμένων διοικήσεων και για την ευζωία των ζώων συντροφιάς Λοιπές επείγουσες 
ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών και άλλες διατάξεις» (Α’ 48), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

20. Του ν. 4623/2019 με θέμα «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών, διατάξεις για την ψηφιακή 
διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα επείγοντα ζητήματα» (Α’ 134), όπως τροποποιήθηκε 
και ισχύει.

21. Του άρθρου 17 του ν. 4704/2020  «Επιτάχυνση και απλούστευση της ενίσχυσης οπτικοακουστικών έργων, 
ενίσχυση της Ψηφιακής Διακυβέρνησης και άλλες διατάξεις» (Α΄ 133), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.
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22. Του άρθρου 35 του ν. 5305/2026 με θέμα «Αποτελεσματική εφαρμογή στην ελληνική έννομη τάξη του 
Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2022/1463 της Επιτροπής για τον καθορισμό των τεχνικών και λειτουργικών 
προδιαγραφών του τεχνικού συστήματος διασυνοριακής αυτοματοποιημένης ανταλλαγής 
δικαιολογητικών και την εφαρμογή της αρχής «μόνον άπαξ» - Λοιπές διατάξεις (ΦΕΚ 85/Α/29-5-2026).

Β. Την υπ’ αριθμ. 118944 ΕΞ 2019 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Λειτουργία Κέντρου 
Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Β΄ 3990).

Γ. Την Κοινή Υπουργική απόφαση υπ' αριθ. 24596/18-5-2023 (Β΄ 3399) με θέμα "Αντικατάσταση της υπ’ 
αριθ. 6810 ΕΞ 2021 κοινής υπουργικής απόφασης “Λειτουργία Εθνικού Μητρώου Επικοινωνίας (Ε.Μ.Επ., 
ΦΕΚ Β΄ 988).

Δ. α) Τα αιτήματα υπ' αριθ. 52184/4-6-2026 της Γενικής Γραμματείας Χρηματοπιστωτικού Τομέα και 
Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους, 28918/25-9-2024 του Δήμου Παιονίας, 43556/2-12-2025 του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης και 43846/8-12-2025 του Ναυτικού Απομαχικού Ταμείου, στην Ε.Δ.Α. του 
Κέντρου Διαλειτουργικότητας (ΚΕ.Δ.) της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ. για τη διαδικτυακή υπηρεσία "Μητρώο Επικοινωνίας 
Πολιτών".

β) Το αίτημα υπ' αριθ. 46461/24-02-2026 του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, στην Ε.Δ.Α. του 
Κέντρου Διαλειτουργικότητας (ΚΕ.Δ.) της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ. για τη διαδικτυακή υπηρεσία "Υπηρεσία αποστολής 
μηνυμάτων κειμένου και αποστολή ειδοποίησης".

Ε. α) Τα έγγραφα υπ' αριθ. 94931/16-6-2026 της Γενικής Γραμματείας Χρηματοπιστωτικού Τομέα και 
Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους, 11144/8-6-2026 του Δήμου Παιονίας, 17227/18-5-2026 του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης και 17932/11-6-2026 του Ναυτικού Απομαχικού Ταμείου, με θέμα την ένταξη σε 
παραγωγική λειτουργία της διαδικτυακής υπηρεσίας "Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών". 

β) Το έγγραφο υπ' αριθ. 20923/9-6-2026 του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με θέμα την ένταξη σε 
παραγωγική λειτουργία της διαδικτυακής υπηρεσίας "Υπηρεσία αποστολής μηνυμάτων κειμένου και 
αποστολή ειδοποίησης".

ΣΤ. Την ανάγκη διασφάλισης της εναρμόνισης της διαλειτουργικότητας των διαδικτυακών υπηρεσιών των 
Φορέων του Δημοσίου και του ευρύτερου Δημοσίου Τομέα με το στρατηγικό σχεδιασμό. 

Ζ. Το γεγονός ότι από την παρούσα απόφαση δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 
προϋπολογισμού.

Η. Το γεγονός ότι οι διατάξεις της παρούσας δεν αφορούν σε διοικητική διαδικασία για την οποία υπάρχει 
υποχρέωση καταχώρισης στο ΕΜΔΔ - ΜΙΤΟΣ.

     ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ

 Τη διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών» στα πληροφοριακά 
συστήματα:

1. "ΠΣ Ανεξάρτητης Αρχής Πιστοληπτικής Αξιολόγησης" της Γενικής Γραμματείας 
Χρηματοπιστωτικού Τομέα και Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους με τη μέθοδο «Λήψη στοιχείων 
από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity».  
Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η άντληση των στοιχείων επικοινωνίας του αιτούντος 
(email, τηλέφωνο) προκειμένου να λαμβάνει ενημέρωση από το σύστημα για την πορεία και 
την έκβαση του αιτήματος του σε επιβεβαιωμένο email.

https://gsis.gr/sites/default/files/2018-10/KED_FEK.pdf
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2. "Π.Σ. ΔΗΜΟΥ ΠΑΙΟΝΙΑΣ ΜΗΤΡΩΟΥ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΠΟΛΙΤΩΝ" του επιμελητηρίου Καβάλας με 
τις κάτωθι μεθόδους: 

 Λήψη εκτεταμένων στοιχείων από το Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών με βάση τον ΑΦΜ 
– getNncIdentityExt»

 Λήψη στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών (getNncIdentity)
 Έγκριση από πολίτη για χρήση στοιχείων του Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών 

(getConsents)
Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η λήψη στοιχείων των πολιτών μέσα από την 
πλατφόρμα των ψηφιακών υπηρεσιών του Δήμου Παιονίας για την ενημέρωση της καρτέλας 
τους και την λήψη στοιχείων επικοινωνίας.

3. "Gov.gr Messenger" του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με τη μέθοδο «Λήψη 
στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity».
Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η υλοποίηση ΟΠΣ Gov.gr messenger. Το έργο Gov.gr 
messenger υλοποιεί ολοκληρωμένο σύστημα επικοινωνίας μέσω διαδικτύου για τις ανάγκες 
ανταλλαγής μηνυμάτων του Δημοσίου με τους πολίτες της χώρας τόσο για υπηρεσίες του 
gov.gr, όσο και υπηρεσιών κομβικών Οργανισμών που σχετίζονται με τη καθημερινότητα 
πολιτών & επιχειρήσεων όπως ΑΑΔΕ, ΗΔΙΚΑ, ΕΦΚΑ, κλπ. Η διαλειτουργικότητα με το ΕΜΕπ 
είναι απαραίτητη για την πραγμάτωση της αποστολής του Gov.gr messenger.

4. "ΠΣ ΝΑΤ - Εθνικό Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών" του Ναυτικού Απομαχικού Ταμείου με τη 
μέθοδο «Λήψη στοιχείων από Μητρώο Επικοινωνίας Πολιτών - getNncIdentity».
Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η άντληση στοιχείων διαμονής με βάση τον Α.Φ.Μ., τα 
οποία κρίνονται απαραίτητα για την άσκηση των αρμοδιοτήτων των Υπηρεσιών του Ναυτικού 
Απομαχικού Ταμείου (Ν.Α.Τ.). Ειδικότερα, σύμφωνα με την υπ’ αριθ. 116905/05.12.2022 
υπουργική απόφαση (Β΄ 6249/12.12.2022), με την οποία ανανεώθηκαν προγενέστερες 
υπουργικές αποφάσεις, οι Υπηρεσίες του Ν.Α.Τ. υπολογίζουν και εκδίδουν τις συνταξιοδοτικές 
αποφάσεις που αφορούν στις επικουρικές συντάξεις και στις εφάπαξ παροχές των ναυτικών..

 Τη διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Υπηρεσία αποστολής μηνυμάτων κειμένου και αποστολή 
ειδοποίησης» στο πληροφοριακό σύστημα:

1. "egov-KYB" του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με τη μέθοδο «Αποστολή μηνύματος 
απλού κειμένου μέσω email ή sms - nncSend».
Σκοπός διάθεσης της υπηρεσίας είναι η αποστολή ενημερωτικών μηνυμάτων στα στοιχεία 
επικοινωνίας, που τηρούνται στο ΠΣ Ε.Μ.Επ., του φυσικού προσώπου που εκπροσωπεί νόμιμα 
το νομικό πρόσωπο, για τις ανάγκες επικοινωνίας της υπηρεσίας eGovKYB (Know Your 
Business) με τον νόμιμο εκπρόσωπο, προκειμένου να ολοκληρωθεί η διαδικασία εξακρίβωσης 
και επαλήθευσης των στοιχείων των νομικών προσώπων, καθώς και η διαβίβαση αυτών στα 
ΠΙ/ΧΟ, στο πλαίσιο εφαρμογής των μέτρων συνήθους και αυξημένης δέουσας επιμέλειας 
(άρθρο 5, παρ. 2 της ΚΥΑ).

Οργανωτικά μέτρα ασφάλειας και προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα

1. Οι φορείς έχουν την υποχρέωση λήψης και διαρκούς τήρησης των κατάλληλων και αναγκαίων τεχνικών 
και οργανωτικών μέτρων ασφάλειας των λαμβανομένων πληροφοριών και, κατ’ ελάχιστον, την 
καταγραφή και παρακολούθηση των προσβάσεων, τη διασφάλιση ιχνηλασιμότητας και την προστασία 
των διακινούμενων δεδομένων από κάθε παραβίαση, καθώς και από σκόπιμη απειλή ή τυχαίο 
κίνδυνο. Οι φορείς έχουν την υποχρέωση χρήσης των λαμβανομένων πληροφοριών αποκλειστικά και 
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μόνον για τον σκοπό που περιγράφεται στην παρούσα.

2. Η διάθεση των διαδικτυακών υπηρεσιών διενεργείται μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της 
Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης (Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ.) του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την Πολιτική Ασφάλειας Πληροφοριακών 
Συστημάτων της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ., την Πολιτική Ορθής Χρήσης των διαδικτυακών υπηρεσιών, καθώς και τις 
διατάξεις για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

Έναρξη ισχύος

Η παρούσα απόφαση αρχίζει να ισχύει από τη δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
Η παρούσα απόφαση να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΠΑΠΑΣΤΕΡΓΙΟΥ

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:
 ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
 ΔΗΜΟΣ ΠΑΙΟΝΙΑΣ
 ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΧΡΗΜΑΤΟΠΙΣΤΩΤΙΚΟΥ ΤΟΜΕΑ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ ΧΡΕΟΥΣ
 ΝΑΥΤΙΚΟ ΑΠΟΜΑΧΙΚΟ ΤΑΜΕΙΟ
 ΓΓΠΣΨΔ-ΚΕΔ

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
 Γραφείο Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γραφείο Υφυπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γενικό Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γενική Διεύθυνση Ανάπτυξης & Παραγωγικής Λειτουργίας Πληροφοριακών Συστημάτων  Οικονομικού 

Τομέα & Δημόσιας Διοίκησης
 Αυτοτελές Τμήμα Ασφάλειας 
 Αυτοτελές Τμήμα Στρατηγικής, Προγραμματισμού & Διαχείρισης Έργων
 Δ/νση Σχεδιασμού & Ανάπτυξης Εφαρμογών -Τμήμα Β΄
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